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Grundsatzliches und Hintergriinde

ZaPP — Was ist das?

Zahnarzte-Praxis-Panel (ZaPP)

www.zapp.de q

Deutschlandweite Erhebung im vertragszahnéarztlichen Bereich

Auskunft Gber Kosten- und Versorgungsstrukturen im Zeitverlauf

Maoglichst hohe Teilnehmerzahl (= Zahnarztpraxen)

Laufzeit: mehrere Jahre

mm) Aussagekraftige Datenbasis
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Grundsatzliches und Hintergriinde

Wer fuhrt die Untersuchung durch?

ZiPP

Auftraggeber

Durchfihrung

@® Zentralinstitut
kassenarztliche
Versorgung

» Kassenzahnarztliche
Bundesvereinigung

KZBV
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Grundsatzliches und Hintergrinde

Wer fuhrt die Untersuchung durch?

@® Zentralinstitut
I kassenarztliche
Versorgung

Wissenschatftliches Forschungsinstitut

Erfahrung mit Erhebungen

Praxis-Panel fur Vertragszahnarzte
Trager: Kassendarztliche Bundesvereinigung (KBV) (ZaPP)

und Kassenarztliche Vereinigungen (KVen) Praxis-Panel fiir Vertragsarzte

und Psychotherapeuten (ZiPP)

Neutral und im Gesundheitswesen anerkannt Apotheken-Datenpanel

Fundierte Kenntnisse von Einflussfaktoren MVZ-Panel

auf die vertrags(zahn-)arztliche Versorgung

Mehr unter www.zi.de
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Grundsatzliches und Hintergrinde

Warum ZaPP?

Daten fur Verhandlungen auf Augenhdhe mit den Krank  enkassen!

thematisch

wissenschaftlich

aussagekraftig orazise

/

Rahmenbedingungen und wirtschaftliche Entwicklung
In den Praxen — insbesondere Kosten-, Einnahmen-
und Versorgungsstrukturen
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Aktuelle Situation: GKV -FInStG beschrankte die Einnahmen ...

GLS-Veranderung

1 +4,27%

® +2,72%

2024 2025




Grundsatzliches und Hintergriinde

... aber moderate Inflation sorgte auch fir moderate K osten

GLS-Veranderung
1 +427%

® +2,72%
+2,2 %

Inflation

1 ®
2024 2025
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Grundsatzliches und Hintergriinde

Ausblick: weiterhin hohe GLS -/Einnahmenentwicklung ...

rca. +5%

GLS-Veranderung +4.41% i( rognose)
1 +4,22% :
:
® +2,72% |
: +2,2 % |
Inflation :
|
® 1 é

2024 2025 2026
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Grundsatzliches und Hintergriinde

... bel niedriger Inflations-/Kostenentwicklung

rca. +5%
a | (Prognose
GLS-Veranderung C44.41% : (Prognose)
1 +4,22% |
|
:
® +2,72% |
- +2,2% +2,2 % (Prognose)
Inflation @ = = 0% |—— | -ZZi-L-ToCL N
1 +2,1%
o )\ 4 (Prognose)
2024 2025 2026
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Grundsatzliches und Hintergriinde

Ausblick: positive Aussicht fur zahnarztliche Einko mmen
rca. +5%
- I (Projnose
GLS-Veranderung A % : (Brognose)
1 +4,22%, :
|
® +2,72% |
: +2,2% +2,2 % (Progiosej |
Inflation @ = = 0l ———— | - —-___ S
1 +2,1 %
!
1 o ‘(Prognose)
2024 2025 2026
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Grundsatzliches und Hintergriinde

Wo ist das ZaPP bereits zum Einsatz gekommen?

ZaPP als Verhandlungsbasis wichtini.y.

= Erfolgreiche Neuausrichtung der PAR-Behandlung sowie Einfiithrung
verschiedener neuer BEMA-Positiotionen

» Verhandlung des Pandemiezuschlaags in Hohe von 275 Mio. fur alle
Vertragszahnarztpraxen

» Punktwertverhandlungen auf lokaler sowie bundesweiter Ebene,
dabei ZaPP mal3geblich verantwortlich flr die liberaus erfolgreichen
Abschlisse der letzten Jahre in H6he von mehr als +4 %
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Grundsatzliches und Hintergriinde

Wo ist das ZaPP bereits zum Einsatz gekommen?

ZaPP als Informationsquelle wichtig:

= Analysen im zahnarztlichen Bereich (Praxisstrukturen, Versorgungs-
strukturforschung, Auswirkungen regulatorischer Neuerungen)

= Stets auch Sonderthemen von aktueller Relevanz
(Stimmungsbarometer, Fachkraftemangel, Terminmanagement, ...)

» Niederlassungsberatung durch die KZV oder auch individuelle
Praxisbewertungen durch Gutachter oder Steuerberater

= VVerwendung durch amtliche Stellen (z. B. Statistische Amter)
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Anwendungsbeispiel: ZE

Grundsatzliches und Hintergriinde

-Verhandlungen 2025

Erfolgreicher Abschluss durch valide ZaPP-Daten

Kalk.
Unternehmerlo

16.10.2025

hn Personal-
kosten
34,4 % 35,5%
30,1 %
Sachkosten

Kostenblock Anteil im Entwicklung
- = Basisjahr 2021/2022
Kostenart Anteil anden  Veranderung
Sachkosten 2021/2022
Personalkosten 35,5 % +91%
Materialkosten 26 % -1,1 %
Miete und Energie 17 % +5,5% Sachkosten 30,1 % +1,1%
Zinsen 2% -10,1 %
Abschreibungen 16 % 53% Kalk. Unternehmerlohn 34,4 % +4,1%
Ubrige Sachkosten 39 % +3,8 %
. Gesamt 100,0 % +50%
Sachkosten insg. 100 % +1,1 %
Kostenblock Veranderung Grundlage der Fortschreibung
Personalkosten +9,1% Personalkostenentwicklung 2022
Sachkosten +1,1%  Sachkostenentwicklung 2022
Unternehmerlohn +4,1% Bruttolohn- und -gehaltsentwicklung 2022
14
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Grundsatzliches und Hintergrinde

nwendungsbeispiel: Corona-Auswirkung
KZBV: Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die Prax  en konnten
differenziert analysiert werden

e im0 (i 2D Auswirkungen des geteilten Punktwerts auf durchsch. Praxis mit spezifischem Leistungsvolumen (<90%)

fiir Praxistyp B # Ausgezahltes Leistungsvolumen vom Vorjahr 90,0%
" N Leistungsvolumen relativ zum Vorjahr 82,5%
Punktwerte fiir Praxistyp A Budgeteinnahmen der Praxis " bei Praxis mit %
U l ei Praxis mi von
143€ Uberzahlbetrag durch GKV 7,5% 186,907 €
50% so% Punktwert 1 147728 € mit geteiltem Punktwert ohne geteilten
:ii[::;w ktevolu ] Budgeteinnahmen mit geteiltem Punktwert
. Punktwertvon 1,43€80,53 €
punktwert 2 0,53€ : Durchschnittlich verteilbarer Uberzahlbetrag fiir eine Praxis vom Typ A : Gesamteinnahmen 422,405 € 383.222€
(>Sockelpunktevolu 1 26122 € 1 Budgeteinnahmen mit urspringlichem
Praxistyp A Praxistyp B men 60%) ! | Punktwertvon1,13€ Betriebsausgaben 298.120€ 298.120€
. i Einnahmen-Uberschuss 124.285€ 85.102€
Ergebnisse nach Leistungsvolumen der Praxen Differenz / potenzieller Riickzahlungsbetrag .
39183 € Riickgang des Einnahmen- o o
N Uberschusses zum Vorjahr
Ubersicht der Auswirkungen des geteilten Punktwerts auf Praxen mit verschiedenen Leistungsvolumen (von 10% bis 90%)
Budgeteinnahmen durchsch. Praxis Riickgang des Einnahmen-Uberschusses Praxistyp A und B im detailliertem Vergleich
einerdurchsch. Praxis in %
250.000 €
Praxistyp A mit Praxistyp A Praxistyp B
Leistungsvolumen der Praxis i « b
200000 € 10% 20% 30% 40% SO% 60% 70% B0% 90% geteiltem Punktwert ohne
. 0%
Gesamteinnahmen 473.214€ 447.092€ 606.768 €
30% davon Budget 198.467 € 172.345€ 233.897€
150.000 € Budgeteinnahmen mit geteiltem Rickgang EU mit geteiltem
Punktwertvon 143€&053 € 60% Punktwertvon 1,43€& 0,53 € Betriebsausgaben 330.013€ 330.013€ 409.744 €
100000 € 20% Personalausgaben 116.846 € 116.846 € 158.577€
e Riickgang EUmit urspringlichem variable Sachkosten 106.402€ 106.402 € 144.403 €
urspriinglichem Punktwert von
113¢€ 120% Punktwertvon 1,13€ nicht-variable Sachkosten 106.764 € 106.764 € 106.764 €
50.000 €
150% -
Einnahmen-Uberschuss 143.201€ 117.079€ 197.023 €
180%
Riickgang des Einnahmen-
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% " 82n8 N 64.615€ 90.737€ 10.793 €
210% Uberschusses zum Vorjahr

Leistungsvolumen der Praxis
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Ablauf des ZaPP

Ablauf des ZaPP : Online-Fragebogen

[ Versandstelle ]

lZugangsdaten

. | o
Onlinetbermittlung Onlinetbermittlung
‘W Zugangsdaten Fragebogendaten l

Steuerberater ]

[ Treuhandstelle ]
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Ablauf des ZaPP

Ablauf des ZaPP : Papierfragebogen

[Versandstelle ] [Treuhandstelle ]
= Papierfragebogen kann N
weiter bestellt werden ragebogen Ubermittiung
Personendaten

Treuhandstelle vergibt

. . Tellnehmer —_— -
= Bestellinformationen Teilnehmernummer

sind dem Anschreiben

zu den Zugangsdaten 1 T Fragebogen Ungedfineter
tnehmen Fragebogen

Zu entne [Steuerberater ]

z o
[ Erfassungsstelle ] — I
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Ablauf des ZzaPP

Benachrichtigung der Zahnarztpraxen

Auswahlkriterium: Durchgehend gleichbleibende Abrechnungsnummer

= Auswahl von bundesweit circa 33.000 Praxen

» Postalische Zusendung von Zugangsdaten und
Vorabinformationen durch das Zi

» Teilnahme freiwillig!

= Hohe Teilnehmerquote erwinscht: Validitat und
Akzeptanz der Ergebnisse
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Ablauf des ZaPP

Woraus bestehen die Erhebungsunterlagen?

= \ersand durch das Zi ab Ende Oktober 2025

= Anschreiben mit kurzer Anleitung fur die
Zahnarztpraxis

» Zugangsdaten zum Online-Fragebogen inkl.
Sonderfragebogen

= Zugangsdaten und Anschreiben flr Steuerberater

» Bestellinformationen falls Papierfragebogen
erwinscht
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Wann geht’s los?

Ricksendung an Zi-Treuhandstelle

= VVersand Vorabinformationen eine

Woche vor den Erhebungsunterlagen bis zum 31. Jan. 2026

= Versand Erhebungsunterlagen
ab Ende Oktober 2025

= Erhebung 2025:; Umfasst Daten L

fur die Jahre 2023 und 2024 JANUARY

SAT

= Anmeldung oder Bestellung von
Erhebungsunterlagen nicht notwendig!

10
17
24
31




Ablauf des ZzaPP

Der Z&PP-Fragebogen

Teil A: Praxisstruktur und -organisation

= 7. B. Raumlichkeiten, Personal, Wochenarbeitszeit

Teil B: Erbrachte Leistungen im GKV- und
PKV-Bereich

= Zahlen zur GKV mit Hilfe der KZV-Website

» Zahlen zur PKV mit Hilfe des Praxisverwaltungssystems
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Ablauf des ZaPP

Der ZaPP-Fragebogen

Teil C: Einnahmen- und Kostenstrukturdaten
= Steuerberater bestatigt Ubereinstimmung mit Jahresabschluss

= Kostenfreie Software-Tools des Zi zum Abruf der Daten durch den Steuerberater
aus der Buchhaltung

= Bei Problemen friihzeitig an Treuhandstelle wenden!

= Auch Bestatigungen durch weitere Berufsgruppen moglich

mm) Rechtsanwalte, Notare, Steuerbevollméachtigte, Steuerfachwirte,
angestellte Steuerberater mit Bestatigung der Mitgliedschaft in der
Kammer, Wirtschaftsprifer, Bilanzbuchhalter, Diplom-Finanzwirte,
Diplom-Kaufleute, Diplom-Okonomen oder Diplom-Volkswirte
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Ablauf des ZzaPP

Der ZaPP-Sonderfragebogen: Work-Life-Balance

ZaPP 2025 mit Sonderbefragung zur Work-Life-Balance

= Thema ,Work-Life-Balance® beinhaltet interessante Aspekte zu e
beruflichen wie aul3erberuflichen Belastungen sowie zur e
Zufriedenheit der Zahnarzte mit ihren Arbeitsbedingungen '

Facharst/ Sratin

» Sonderfragebogen zur Work-Life-Balance Teil der regularen - ——
ZaPP-Befragung im Oktober : i

= Sonderfragebogen ist ein freiwilliger Teil fur die Z&PP- e
Teilnehmer (finanzielles Dankeschon sowie Feedbackbericht
erhalten sie auch ohne Ausflllung des Sonderfragebogens)
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Datenverarbeitung und Datenschutz

Datenverarbeitung

= Online-Fragebogen : Personendaten an Treuhandstelle und Fragebogendaten an
das Zi — die Informationen bleiben immer getrennt!

» Papierfragebogen : Treuhandstelle nimmt Einsendungen entgegen und trennt
Datenblatt und Fragebogenumschlag
A

— Fragebogen wird verschlossen an Erfassungsstelle des
Zi weitergeleitet

— Ubermittlung der pseudonymisierten Rohdaten an die
Zi-Datenstelle

— Erstellung des Analysedatensatzes aus Rohdaten
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Datenverarbeitung und Datenschutz

Datensicherheit

= Datenverarbeitungsprozesse unterliegen strengsten Sicherheitsvorkehrungen !

Nachtragliche Identifikation einzelner Praxen durch Pseudonymisierung faktisch
ausgeschlossen!

Lediglich Weiterleitung aggregierter Auswertungsdaten

Aufbewahrung der Daten in den Datenstellen des Zi und der KZBV stark gesichert

Nur geschulte und auf Datenschutz verpflichtete Mitarbeiter des Zi und der KZBV
erhalten Zugang zu den Datenstellen
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Vorteile und Nutzen von ZaPP

ZaPP — Was habe ich davon?

Wichtige Unterstutzung unserer Interessensensvertretung

= Hilft, adaquate Rahmenbedingungen fur Ihre “e Arbeit zu schaffen
= Je mehr Teilnehmer, desto hdoher die Validitatt und Akzeptanz der Daten

* Finanzielle Anerkennung flr alle teilnehmenden Praxen:
— XXX € fur Einzelpraxen

— XXX € fUr Berufsaustibungsgemeinschaften
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Vorteile und Nutzen von ZaPP

ZaPP — Was habe ich davon?

Individuelles Online-Berichtsportal

= Verfugbar im Zi-Account der Teilnehmer Herzlich Willommen!
(gleicher Account wie fur Online-Fragebogen) o
= Berichtsportal enthalt Kennzahlen :

— eigene Daten

— aggregierte Daten anderer Praxen

—eine Zusammenfassung zum Download
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Vorteile und Nutzen von ZaPP

ZaPP — Was habe ich davon?

Individuelles Online-Berichtsportal '
g

= Uberblick Uiber betriebswirtschaftliche
Situation der eigenen Praxis

= Kennzahlen zu Arbeitszeiten, zahnarztlichen _ oo
Leistungen, Einnahmen und Kosten, etc.
» Vergleichsmoglichkeiten  mit strukturell y

ahnlichen Gruppen (aggregierte Praxen)

EU

B Gesamt M KZV M Nicht-KZV B Sonstige

1 Unter Praxiseinnahmen werden die j&hrlichen Einnahmen aus Abrechnungen mit der KZV, aus
" I nte ressante g rafISCh e DarSte I I u n ge n nicht tber die KZV vereinnahmten Betrdgen (bspw. Versichertenanteile, Privatabrechnung) so-

wie sonstigen Einnahmen (bspw. Gutachtertatigkeit, Vertretung) in EUR ausgewiesen.
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Bilanz der ersten Erhebungen

ZaPP — Bilanz und Erfahrungen

Von Beginn an: grol3er Erfolg fir gesamtenten Berufsstand

* In den ersten 7 Erhebungsjahren sind jahrlich zwischen
2.000 bis 3.000 Erhebungsbdgen bel Treuhandstelle eingegangen

= Damit sind robuste Auswertungen maglich
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Bilanz der ersten Erhebungen

ZaPP — Bilanz von ZaPP 2024

Weiter erfolgreich fir gesamten Berufsstastand

Bundesweite Rucklaufquote: 5,5 %
Rucklaufquote KZV Berlin: 7,5 %

mm) Eine starke Datenbasis!
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Weitere Informationen und Ansprechpartner

Weitere Informationen zum ZaPP

= Informationsbereich auf der Webseite |hrer KZV

* Informationsflyer zum Download und Ausdruck

= Umfangreicher FAQ-Katalog

» Informationsunterlagen des Zi fir Praxen und Steuerberater

» Fortlaufende Berichterstattung in lhrem Zahnarzteblatt der KZV Berlin
sowie in den Zahnarztlichen Mitteilungen (zm)
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Weitere Informationen und Ansprechpartner

Es ZaPPt auf allen Kanalen ...

Diverse Websites

Start

n - o - r— = . -~ e‘
Prasentationen 2 ahnarzte-Praxis-Pan
R 1 it KZBVY
G) z [ | Versorgung epeson
Zﬁ; K28y Zi

Das Zahnérzte-Praxis-Panel:
lhre Unterstiitzung ist gefragt!
Das Zahn:‘-irzte-Praxis-Panel
Ihre Daten fiir die Wt-.\iterentwlcklung der
vertragszahnarztlichen Versorgung

O3sZahas s-Panel. ng. aft.
ichen. R
dafr die Zugangsdaten 2ur Befagung erhatten

Sie haben auch Post bekommen? Dann machen Sie mit!

mitden Krankenkassen.
& Vortellfar Sie Financiele Anerkennung for e Mitarbeit,
g

© Vorte frsir e Serhtsporta
eresan elfitigen g
gichiete fr ey N jode Zahnartt

© Wirgaantonn Wbl .4 Jede Zante”
undSchutz e Do Za‘a praxis zahit

Sie haben Fragen zum Zipp

Weitee nformationen im inernet unter
wwhabde/z3epp - www.zipp.de 5
|Odereinfach den Qi Code mit dem Smartphone scannen

Unterstiitzen Sie das zipp — inlhrem eigenen Interesse!

zm-Berichterstattung Anzeigen
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Weitere Informationen und Ansprechpartner

Personliche Ansprechpartner

Treuhandstelle des Zi
= Tel.: 0800 4005-2444

= Montag bis Donnerstag zwischen 8 und 16 Uhr
und freitags von 8 bis 14 Uhr
oder E-Mail an kontakt@zi-ths.de

Ansprechpartner bei Ihrer KZV

* XXX
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